OFICINA DE AUDIENCIAS ADMINISTRATIVAS

DEL ESTADO DE WASHINGTON

Apelacion del Seguro de Desempleo

Como prepararse para su audiencia de desempleo

¢Preguntas?
¢Necesita un intérprete?

Llame al (800) 366-0955

o5

M

¢ Quién oird y decidird mi apelacién?

Cuando una persona 0 una empresa no esta de acuerdo con una
decision tomada por el Departamento para la Seguridad del
Empleo (ESD), la Oficina de Audiencias Administrativas (OAH)
oird y decidira la apelacion. El juez asignado a oir su caso es
neutral y no trabaja para el ESD.

¢ Cémo puedo asistir a mi audiencia?
Por teléfono. Debe llamar para participar. Siga las instrucciones
del Aviso de Audiencia.

¢ Y si necesito un intérprete?

El idioma que se usa en las audiencias y las decisiones es el
inglés. Si usted o uno de sus testigos necesita un intérprete, por
favor, llame lo antes posible a la OAH al (800) 366-0955. No se
permite que amigos o familiares interpreten para las partes o los
testigos.

¢Y si necesito acomodaciones por discapacidad?
Si necesita algun tipo de acomodaciones, por favor, llame lo antes
posible a la OAH al (800) 366-0955.

¢Y si necesito reagendar mi audiencia?

Si necesita cambiar la fecha o la hora de su audiencia, llame lo
antes posible a la OAH al (800) 366-0955. Un juez revisara su
solicitud. El juez podria llamarlo para preguntarle por qué quiere
cambiar la fecha de la audiencia. Se reagendara la audiencia solo
si usted tiene una buena razdn para solicitar el cambio. El juez
decidira si se puede cambiar la fecha o la hora. Debera asistir y
estar preparado para la audiencia a menos que le hayan dicho
que la fecha ha cambiado.

&Y siyano quiero apelar?

Si ya no necesita una audiencia, puede cancelar su apelacion.
Para cancelar su apelacion, contacte a la OAH por teléfono o en
linea, o digaselo al juez el dia de la audiencia. Si cancela su
apelacion, la decision del ESD sobre este caso se convertira en
una decisiéon FINAL que usted no podra apelar en el futuro. Puede
cancelar su apelacion en linea en la siguiente direccion:
oah.wa.gov/Content-Area-Management/
Forms-Hub/Withdrawal-Unemployment-Insurance

Como prepararse para la audiencia

En esta apelacién, sus derechos estan en
juego. Usted es responsable de defender
sus argumentos ante el juez. Necesitara
estar preparado.

1.

2.

Lea el Aviso de Audiencia.

Tome nota de la fecha y la hora de la
audiencia para no olvidarse de asistir
a ella.

Lea atentamente el paquete de
pruebas documentales. Estos son
los documentos que estan
relacionados con los hechos de su
caso. Empiezan con la carta de
determinacién que usted apeld, que
esta unas ocho a diez paginas
después de la pagina inicial, y
continban hasta la ultima pagina del
paguete.

Aseglrese de tener estos
documentos a la mano durante la
audiencia.

¢,Hay documentos adicionales que
podrian ayudar al juez a entender
hechos importantes relacionados
con el caso? Si asi es, consulte las
instrucciones que aparecen mas
adelante sobre la “Presentacion de
documentos de prueba”.

Puede tener testigos en su
audiencia. Un testigo es alguien que
tiene conocimiento directo sobre uno
de los hechos que usted quiere que
considere el juez.

Para que su testigo pueda llamar y
asistir a la audiencia, usted debe
darle la fecha, la hora, el nUmero de
teléfono y el cédigo de acceso que
figuran en el Aviso de Audiencia.
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Presentacion de pruebas documentales (Exhibits)

Los unicos documentos a los que puede acceder el juez son los del paquete de pruebas
documentales y cualquier otro documento que se haya enviado a la OAH para la audiencia.

Si tiene mas documentos que le gustaria que vea el juez, debe enviarselos de inmediato a la OAH y
atodas las demas partes que figuran en el Aviso de Audiencia.

Presente sus documentos enviandolos por:

O Sitio web: Agregue documentos a su caso por Q)

medio del Portal del Participante (consulte las (> Cémo usar el

instrucciones del recuadro). @d Portal del Participante
de la OAH
B Correo: 16201 E. Indiana Avenue, Suite 3000

Spokane Valley, WA 99216 Para acceder a su caso por medio

del sitio web de la OAH, visite
www.oah.wa.gov. Puede usar
nuestro portal en linea para
presentar los documentos que le
gustaria que vea el juez y leer los
documentos relacionados con el
expediente de su caso antes de la
audiencia. No recibira ninguna
notificacién cuando se agreguen
documentos al expediente.

@& Fax: (509) 456-3980

Limitaciones de tamafo de archivos electrénicos. El
tamafo maximo de los documentos presentados por
medio del Portal del Participante es de 1 gigabyte por
archivo. El tamafio maximo de los archivos electronicos
enviados por correo a la OAH en una memoria USB es
de 2 gigabytes por archivo.

Las pruebas documentales que sean grabaciones
de audio o video pueden presentarse por medio del
Portal del Participante de la OAH o por correo en CD,
DVD, o memoria USB (recuerde que NO se los
devolveremos). El tipo de archivo debe ser MP3 0 MP4.

En la hoja de portada de su paquete
de documentos para la audiencia
encontrara instrucciones sobre
cOmo crear una cuenta y acceder a
Su caso en linea. Si tiene alguna

No se tarde en presentar sus pruebas dificultad con el sitio web o la
documentales. Tanto la OAH como las demaés partes presentacion de documentos en
deben recibirlas al menos dos dias habiles antes de la linea, llame al (800) 366-0955 para
audiencia (es decir, 48 horas antes, sin contar fines de solicitar ayuda.

semana y dias festivos).

Debe enviar copias de sus documentos a las demas
partes. La OAH no hara esto por usted. Sila OAHy

las demas partes no reciben copias de sus documentos
por adelantado, es posible que no se tengan en cuenta.

Antes de enviar documentos a la OAH y a las demas partes, borre o tache la
informacion confidencial (por ejemplo: nUmeros de Seguro Social, cuenta bancaria
y licencia de manejar).
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% BlUsqueda personal
de informacién legal
Si le interesa investigar las leyes
aplicables a su caso, puede
consultar el Cédigo Revisado de
Washington (RCW) y el Cdodigo

Administrativo de Washington
(WAC) en www.oah.wa.gov.

El Manual para trabajadores
desempleados, publicado por el
Departamento para la Seguridad
del Empleo, contiene informacién
sobre como recibir beneficios.
Usted es responsable de
entender la informacion que
contiene el Manual. Le sugerimos
leerlo antes de la audiencia.

Puede encontrar el Manual en el
sitio web del ESD, el cual esta
disponible en espafiol y contiene
informacion en 16 idiomas mas.
Si necesita servicios gratis de
interpretacion o tiene alguna
pregunta, llame al ESD al 1-800-
318-6022.

¢, Qué pasa en una audiencia?

Su audiencia podria durar hasta dos horas, aunque tal vez
dure menos. Por lo general, las audiencias que incluyen
varias apelaciones, varios testigos o un intérprete requieren
mas tiempo que otras.

Debe estar en un lugar silencioso donde haya buena
conexion telefonica. El ruido de fondo puede interferir en
la grabacion de la audiencia. Puede usar el altavoz del
teléfono o audifonos Bluetooth solo si ha verificado que
el sonido es de buena calidad y no hay distorsiones.

Cuando empiece la audiencia, el juez describira el caso y el
proceso de la audiencia, y pedira a todos los presentes que
se identifiquen. La audiencia sera grabada.

El juez decidira cuando podra hablar cada persona. El juez
hara preguntas (ver la pagina siguiente) y explicara quién
mas tendra la oportunidad de hacer preguntas durante la
audiencia.

Todas las partes tendran la oportunidad de contar su version
de los hechos.

El juez emitira una decision por escrito con base en el
testimonio y los documentos. La decision se publicaré en el
Portal del Participante. También puede escoger recibir la
decision por correo postal.

La audiencia es la Unica oportunidad que tendra para contar su version de los hechos y compartir
sus documentos. Si usted solicitd la audiencia pero no participa en ella, se desestimara su solicitud
de audiencia y la decision del ESD continuara vigente.

Si no esta de acuerdo con la decision del juez, tiene derecho a presentar una apelacion ante la
Oficina de Revision del Comisionado del ESD. En la decisién escrita se incluiran las instrucciones y
la fecha limite para presentar una apelacion.

Para mas informacion, incluyendo un video con un ejemplo de una audiencia en inglés y
espafol y la seccion de preguntas mas frecuentes, visite nuestro sitio web:

Si tiene alguna pregunta, llame al: (800) 366-0955

www.oah.wa.gov
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Preguntas que podria hacer el juez en la audiencia
Preparese para responder estas preguntas en la audiencia si estan relacionadas con su caso.

En todos los casos, si usted es el reclamante:

» ¢ Cuando empez6 a presentar reclamos semanales para beneficios de desempleo?
» ¢ Cuando dejo de presentar reclamos semanales?
» Mientras estuvo presentando reclamos semanales,

0 ¢estuvo en condiciones fisicas para trabajar?

0 ¢estuvo disponible para trabajar sin restricciones de tiempo de su parte?

0 ¢estuvo buscando trabajo activamente?

» Sino pudo o no estuvo disponible para trabajar, ¢,cuéles fueron las fechas o los horarios
durante los cuales no pudo o no estuvo disponible para trabajar?

» ¢ Por qué no pudo o no estuvo disponible para trabajar durante esas fechas u horarios?
» Si no estuvo buscando trabajo, ¢,por qué no lo hizo?

Si su caso esté relacionado con una separacion laboral (renuncia, despido, cesantia):

» ¢ Cuales fueron las fechas de inicio y fin del empleo?

» ¢ Como finaliz6 el empleo?

> Si usted es el reclamante y renuncié a su empleo, ¢por qué renuncié?

> Si usted es el empleador y despidio al reclamante, ¢ por qué lo despidi6?

En casos en los que los beneficios fueron reducidos por haber recibido algun tipo de ingresos:

» ¢ Cuales fueron las cantidades exactas que gané o le pagaron por cada una de las
semanas en las que presento un reclamo semanal de beneficios de desempleo?

» Reuna talones de pago u otros documentos donde figuren estas cantidades. Puede
enviarlos al juez y a las demas partes antes de la audiencia siguiendo las instrucciones de
la pagina 2.

En casos relacionados con una solicitud de exencién de un sobrepago:
» ¢ Cual es la informacioén detallada de los gastos e ingresos mensuales de cada uno de los
miembros de su hogar?
» ¢Qué deudas y bienes tiene?

> ¢Hay algo mas que pudiera causarle una dificultad excesiva si tuviera que reembolsar el
sobrepago?

> Recuerde tener a la mano notas y documentos el dia de la audiencia para dar informacion
completa y exacta al juez.
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Representacion )
P Puede representarse a si

Puede representarse a si mismo en la audiencia o pedir a mismo o llamar para pedir
alguien més que lo represente. La mayoria de las personas que asesoria legal gratis.
asisten a una audiencia de desempleo se representan a si

mismas.

El proceso de audiencia esta disefiado para que las personas puedan representarse a si mismas.

Si alguien mas va a representarlo, esa persona debera responder preguntas legales y de
procedimiento y presentar argumentos por usted. Su representante no puede testificar por usted y no
puede interpretar para ninguna otra persona.

Su representante no tiene que ser un abogado. Puede representarlo algin amigo o familiar.

También puede contratar a un abogado, pero debera hacerlo por su propia cuenta. El Estado no
pagara por su abogado.

Recursos

Algunas organizaciones proporcionan servicios legales gratis o a bajo costo. Si le interesa este tipo
de ayuda, puede contactar a las siguientes oficinas:

Nombre de la organizacion | Numero de teléfono Sitio web
Proyecto de Ley de (888) 441-9178
Desempleo (509) 624-9178

https://lunemploymentlawproject.org

(Representacion legal con
servicio de intérprete gratis.) | Correo: info@ulproject.org

CLEAR
(Proyecto de Justicia del (888) 201-1014 https://www.washingtonlawhelp.org
Noroeste)

https://www.wsba.org/for-the-
public/find-legal-help

Colegio de Abogados del
Estado de Washington

(800) 945-9722

ESD NOH - Teams| Reviewed 6/5/2025 | Translated 6/2025


mailto:info@ulproject.org
https://unemploymentlawproject.org/
https://www.washingtonlawhelp.org/
https://www.wsba.org/for-the-public/find-legal-help
https://www.wsba.org/for-the-public/find-legal-help

	Preguntas que podría hacer el juez en la audiencia
	Recursos

