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使用参与者门户网站（快速指南）(Participant Portal) 

重要提示！本指南假设您已登录安全访问Washington (Secure Access Washington, SAW) 系统并

打开参与者门户网站。 

 

如果您尚未创建安全访问Washington (SAW) 账户并添加行政听证办公室 (Office of Administrative 

Hearings, OAH) 参与者门户网站，请按照以下其中一个指南进行操作： 

创建SAW账户并添加参与者门户网站： 

 快速指南  

 完整指南（仅提供英文版） 

 

如需帮助，请在周一至周五上午7点至下午5点致电+1-800-583-8271（节假日除外）。 

 

注意：请勿通过参与者门户网站参加听证会。 

大多数听证会通过电话进行。请查看您的听证会通知：您需要确认您的电话号码（称为“签

到”），然后法官给您致电，或您需要拨打电话加入听证会电话会议。 

关于参与者门户网站 
参与者门户网站会显示与您的参与者标识符 (Participant Identifier, PID) 相关联的所有案卷。 

您可以查看每个案卷的详细信息，查看案卷的相关文件，并下载或上传新的文件。 

门户网站将显示所有即将举行的听证会的日期和时间。关于如何参加听证会的更多详情，请参
阅听证会通知；这些信息可能会因不同听证会或不同机构上诉的听证会而异。 

 

快速指南 
 主页(Home) ：您可以随时点击“主页”按钮，返回您的门户网站主页。 

 添加案件(Add Case) ：点击此按钮将案卷添加到您的门户网站。请注意，如果案卷已关
联，您将收到错误消息。 

 参与者详细信息(Participant Details) ：这些是您的详细联系方式。您可以添加或删除电话号
码和电子邮箱。如需更改您的邮寄地址，请致电+1-800-583-8271。 

 您的案件(Your Case) ：与您的PID相关联的所有案卷的清单。点击任意行的“查看详情”即
可查看详情和文件，包括听证会的音频文件。 

 查看详情(View Details) 页面：此页面提供该案卷更详细的分类。它包含电子文档部分，您可
以在此处下载（和查看）文件，也可以上传新文件供法官审阅。 

注意：如果您的听证会还有其他当事人，并且您在参与者门户网站上上传了文件，那
么，您仍然需要将这些文件提交给其他当事人。 

https://oah.wa.gov/sites/default/files/2025-07/saw%20participant%20portal%20quick%20guide_ZH-CN.pdf
https://oah.wa.gov/sites/default/files/2025-07/saw%20participant%20portal%20quick%20guide_ZH-CN.pdf
https://oah.wa.gov/Portals/0/Content%20Area%20Documents/SAW%20Participant%20Portal%20Full%20Guide.pdf?ver=HGLpBpn0090XFtEKZX3jBg%3d%3d
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 删除账户(Remove Account) ：虽然此操作的说明表明您正在关闭您的参与者门户网站账户，
但它实际上只是从您的门户网站账户中删除所有案卷。要删除参与者门户网站，您必须从
SAW服务列表中执行此操作。 

 

如果您有任何疑问或需要更多帮助： 
 

请致电+1-800-583-8271联系OAH，或 

访问www.oah.wa.gov。 

http://www.oah.wa.gov/
http://www.oah.wa.gov/
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